
Zahlen & Fakten

Unsere Aufgabe
Die Beschäftigungsprojekte der Caritas sind 
ein Sprungbrett in den Arbeitsmarkt und haben 
das Ziel, Menschen nachhaltig in den Arbeits-
markt zu integrieren: steiermarkweit. Carla 
ist auch ein Beschäftigungsprojekt und ist 
als Secondhand-Shop nachhaltig, sozial und 
regional.
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Unser Wirken im Jahr 2023
Viele Menschen versuchen schon länger, im 
Arbeitsleben (wieder) Fuß zu fassen, aber es 
ist nicht immer leicht, eine Arbeit zu finden. 
Manchmal braucht man Unterstützung. Im Jahr 
2023 konnte das Beschäftigungsprojekt der 
Caritas „WerkStart Steiermark inkl. Start2Work“ 
761 Menschen ein befristetes Dienstverhältnis 
ermöglichen. Zusätzlich bekommen sie Unter-
stützung bei der Arbeitssuche. Im besten Fall 
ist es ein Sprungbrett auf eine längerfristige 
Arbeitsstelle am ersten Arbeitsmarkt. 
Die Arbeitsbereiche im Beschäftigungs-
projekt sind sehr unterschiedlich. Vielseitige 
Möglichkeiten findet man bei Carla, dem Sach-
spendenmarkt der Caritas: Von der Container-
entleerung bis zum Transport und von der 
Lagerlogistik über die Sortierung bis zum 

Verkauf – steiermarkweit in 33 Carla-Shops. 
Und für die 530.000 Kund*innen im letzten Jahr 
bedeutet es ökologisch nachhaltig und sozial 
einzukaufen. Im Rahmen des Beschäftigungs-
projektes werden weitere Arbeitsbereiche für 
Transitmitarbeiter*innen angeboten. Erfahrung 
im Handel kann praxisnah im SPAR-Markt 
der Caritas gesammelt werden. Skills und 
Knowhow für die Gastronomie können in 
den Paul-Cafés erlernt werden. Wissen und 
Praxistipps zur Reinigung sammeln Transitmit-
arbeiter*innen caritas-intern. Weiteres werden 
22 Caritas-Einrichtungen (z. B.: Marienstüberl) 
gereinigt, wodurch derzeit 23 Mitarbeiter*innen 
eine langfristige Anstellung finden. 

3.300
Tonnen Sach- 
spenden wurden 
an Carla gespen-
det, 2.650 Tonnen 
davon waren Texti-
lien & Schuhe.

115.000
Euro wurden in Form von Carla Basic-
Gutscheinen an arme bzw. armuts-
gefährdete Personen ausgegeben.

46
Jahre trennten 
den jüngsten 
Projektteilneh-
mer (16 Jahre) 
von der Ältesten 
(61 Jahre)

Mitarbeiter*innen in der Sortierung prüfen jedes Stück  
individuell 

Tamara Puff 
Abteilungsleiterin

Beschäftigungsprojekte 
Carla & Sachspenden



Errungenschaften & Entwicklungen: 

• Die Digitalisierung dringt in alle Bereiche 
der Gesellschaft vor und verändert die 
Arbeitswelt in einem sehr hohen Tempo. 
Im Rahmen des Projektes konnten 
sich 46 Teilnehmer*innen digitale 
Kompetenzen durch maßgeschneiderte 
DigiFit-Schulungen aneignen.  

• Am 22.09.2023 fand bereits zum dritten 
Mal der Carla Ramsch- & Raritätenmarkt 
in Graz statt. Anlässlich des Re-Use 
Herbst Steiermark wurden auch 
dieses Mal besondere Raritäten und 
Einzelstücke sowie Waren aus dem 
gesamten Carla-Sortiment verkauft. 
Außerdem hatten die Besucher*innen die 
Möglichkeit hinter die Kulissen von Carla 
zu blicken.  

• 20 interessierte Gruppen haben 
im Rahmen einer Führung Carla 
kennengelernt und hinter die 
Kulissen geblickt. Im Rahmen eines 
Kurzpraktikums bei Carla konnten acht 
Schul- bzw. Studierendengruppen ihre 
Mitarbeit und Ideen einbringen.  

• 15.000 getrunkene Kaffees in den Carla-
Shops zeigen, dass Carla auch ein Ort 
der Begegnung und des Austausches ist.

• 

Schmökern & Shop-
pen beim Ramsch- 
und Raritätenmarkt 
2023 

„Wir sehen unsere Rolle 
als Unterstützer*innen auf 
dem Weg ins Arbeitsleben. 
Unser Ziel ist es, Transit-
mitarbeiter*innen zu stär-
ken, damit der (Wieder-)
Einstieg ins Berufsleben 

gelingen kann.“
Eva-Maria Zarfl und Evelyn Dib 

Onboarding und Recruiting  
WerkStart Steiermark

ein Projekt der Caritas


